ZAKATEK
|ZABELA

REGULAMIN NOCLEGOW “ZAKATEK IZABELA”

Szanowni Panstwo, ponizszy regulamin zostat opracowany z mysla o
zapewnieniu bezpiecznego i przyjemnego pobytu wszystkich osob
korzystajacych z noclegow. Znajdujemy si¢ w pieknym, zalesionym zakatku i
chcac o niego dbac prosimy o zachowanie czystos$ci na calym jego terenie.

1. Informacje ogolne.

Gwarantujemy GoSciom korzystanie z urzadzen o standardzie zgodnym z
wymogami kategorii obiektu i pobrang optata.

Prosimy o zachowanie zgodne z normami zachowan miedzyludzkich oraz z
poszanowaniem dla innych Gosci oraz obstugi.

Go$¢ ma prawo do niezaktoconego przebywania i korzystania z wszelkich
Swiadczen i ustug przewidzianych w danej kategorii obiektu i zawartych w
uiszczonej optacie.

Naszym Go$ciom udostepniamy darmowe Wi-Fi.

Apteczka pierwszej pomocy znajduje sie¢ w recepcji.

Informacje o dostepnosci wolnych noclegéw mozna uzyskac droga
telefoniczng pod nr. tel. +48 602 281 482 na dzien przed planowanym
przyjazdem. Nie prowadzimy rezerwacji online.

Teren obiektu jest terenem prywatnym. Warunkiem pobytu jest akceptacja
obowigzujacych zasad i podpisanie regulaminu, ktory znajduje sie do wglgdu w
recepcji i na stronie internetowej, okaza¢ wazny dokument tozsamosci (dowod
osobisty) celem dokonania formalnos$ci zwigzanych z pobytem. Niezbednymi
danymi do dokonania formalnosci jest podanie: imienia i nazwiska, miejsca
zamieszkania, numeru telefonu, numeru rejestracyjnego samochodu, numeru
dowodu osobistego, terminu pobytu oraz optacenia w catosci kosztow.
Przyjazd ze zwierzeciem nalezy zgtosi¢ w recepcji i uisci¢ optate wedtug
aktualnego cennika. Kazde zwierze musi posiada¢ ksigzeczke zdrowia z
aktualnymi szczepieniami i odrobaczaniem.

Po dokonaniu formalno$ci meldunkowych Gos$¢ otrzymuje klucze do furtki
oraz czytnik zblizeniowy lub kod do bramy wjazdowej. Go$¢ odpowiada
materialnie za klucze i czytnik wptacajac kaucje w wysokosci 150zt.
Regulamin okre$la zasady $wiadczenia ustug, odpowiedzialno$ci oraz
przebywania na terenie O$rodka i jest integralng czeScig umowy, do ktorej
zawarcia dochodzi poprzez dokonanie zaptaty catej naleznos$ci za pobyt.
Goscie korzystajacy z ustug Osrodka zobowiazuja sie przestrzegaé postanowien
niniejszego regulaminu, przepiséw BHP i przeciwpozarowych oraz stosowac
sie do prosb i polecen pracownikow Osrodka.



Przebywanie na terenie OSrodka zobowigzuje do zachowania sie w sposéb
niezagrazajacy bezpieczenstwu wtasnemu i innych gosci oraz mieniu O$rodka.
Naruszenie zasad regulaminu i stwierdzenia nieprzestrzegania przez gosci
zakazdow zapisanych w regulaminie oraz zasad poddawany jest ocenie
wtasciciela i moze pozbawi¢ gosci mozliwos$ci dalszego pobytu na terenie
osrodka bez mozliwo$ci zwrotu kosztow za pobyt.

Wtasciciel obiektu nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosSci za ewentualne
zniszczenie, uszkodzenie lub kradziez przyczepy campingowej, kampera,
samochodu lub innych débr, przedmiotéw przywiezionych przez klienta.
Kazda osoba przebywajgca na terenie Osrodka zobowigzana jest strzec
posiadanych przez siebie przedmiotow. Wtasciciel nie jest odpowiedzialny za
ewentualne zgubienie lub kradziez warto$ciowych przedmiotow.

W przypadku nieprzewidzianych zaistniatych zdarzen jest mozliwos¢
odtworzenia zarejestrowanych wydarzen poprzez monitoring na Osrodku.

Ze wzgledu na lokalizacje Osrodka, wystgpienie wiatréw, burz, deszczéw z
powodu powalonych drzew i gatezi oraz przerwy w doptywie pradu sg
traktowane jako sytuacje wywotane dziatania sity wyzszej i uszkodzenie mienia
nie moga by¢ podstawa do jakichkolwiek roszczen, anulowania pobytu lub
ubiegania sie o zwrot kosztow.

Osrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne doznane przez osoby
korzystajace z terenu: urazy, kontuzje, innego rodzaju szkody na przyktad
wyrzadzone przez dzikie zwierzeta (m.in. ukaszenia zmii, ukgszenia przez
kleszcze, pogryzienia przez zwierzeta zarazone wscieklizng i uszkodzen aut).
Oraz niewymienionymi powyzej, a powstate w wyniku przypadku sity wyzszej
lub klesk zywiotowych.

Wtasciciel nie odpowiada za straty wyrzadzone awarig sieci elektrycznej oraz
przerwami w dostawy pradu.

Goscie wyrazajq zgode na funkcjonujacy i rejestrujgcy monitoring na terenie
Osrodka.

GoScie wyrazajq zgode na fotografowanie podczas pobytu na terenie Osrodka.
Zdjecia moga by¢ wykorzystywane do celéw promocyjnych.

Wszelkie kwestie nie ujete regulaminem nalezy kazdorazowo uzgodni¢ z
recepcja.

W przypadku zastrzezen dotyczacych jako$ci ustug - Gos¢ jest proszony o
niezwloczne ich zglaszanie do recepcji, co umozliwi pracownikom poprawe
standardu swiadczonych ustug.

W przypadku uwag i zastrzezen dotyczacych funkcjonowania, wyposazenia
Osrodka i jego urzadzen czystosci i porzadku oraz poziomu ustug prosimy o
kontakt z recepcja.

Regulamin jest dostepny do wgladu w recepcji oraz na stronie internetowe;j.



2. Meldunek, optaty i wymeldowanie.

Teren OSrodka jest podzielony jest na sektory i dziatki - miejsce postawienia
przyczepy kazdorazowo wskazuje obstuga Osrodka oraz zastrzega sobie prawo
do zmiany lokalizacji samochodu, przyczepy campingowej, zabrania sie
instalowania dodatkowych urzadzen oraz elementéw matej architektury bez
uzgodnienia z obstugg osrodka. itp. Celem wygodnego i satysfakcjonujacego
dla wszystkich Gosci wzajemnego usytuowania na terenie Osrodka.

Do korzystania z terenu obiektu uprawnione sg osoby zameldowane w recepcji
Osrodka i posiadajgce karte pobytu po uprzednim dokonaniu formalnosci
meldunkowych oraz uregulowaniu naleznosci za caty okres pobytu z gory
wedtug cennika. Karte pobytu oraz numer porzadkowy, ktdry nalezy umiesScic
w widocznym miejscu przyczepy lub kampera nalezy zachowac celem
potwierdzenia zameldowania na terenie Osrodka do dnia wyjazdu.

Doba pobytowa trwa od godz. 15:00 w dniu przyjazdu do godz. 11:00 dnia
nastepnego (Gosci koniczacych pobyt uprzejmie prosimy o wymeldowanie sie
do tej godziny).

Po uptywie doby pobytowej GoScie majq obowigzek zgtosi¢ swdj wyjazd lub
przedtuzy¢ pobyt zgtaszajac najpdzniej do godziny 12:00 w dniu, ktérym mija
ostatnia optacona doba campingowa. W przypadku nie poinformowania
recepcji o przedtuzeniu pobytu zostanie naliczona optata za kazdg rozpoczeta
dobe, a nie gwarantuje to jednak przedtuzenia pobytu. Przedtuzenie doby
pobytowej jest uzaleznione réwniez od dostepnosci i podlega optacie za
nastepna rozpoczeta dobe (wedtug cennika).

Niezwtocznie po przybyciu na teren Osrodka jest zobowigzany do
zameldowania sie w recepcji (recepcja czynna jest codziennie w godz. 10:00-
17:00, poza godzinami urzedowania recepcji prosimy o kontakt telefoniczny).
Wizyty oséb odwiedzajgcych Gosci Osrodka kazdorazowo prosimy zgtaszac.
Wejscie na teren Osrodka odwiedzajacych naszych Gosci zalezy od decyzji
recepcji, odwiedzajacy mogq przebywac na terenie obiektu w godzinach od
7:00 do 20:00, jesli zostato to uprzednio zgtoszone, wchodzac powinni oni
przedlozy¢ dokument tozsamosci, dokonac¢ stosownych optat i stosowac sie do
niniejszego regulaminu. Szkody powstate z winy GosSci pokrywa osoba
zapraszajaca i ponosi za nig catkowitg odpowiedzialnosé. Szkody powstate z
winy Gosci rozliczane sg na miejscu. W przypadku braku mozliwosci ustalenia
kosztu naprawy w chwili powstania szkody dopuszcza si¢ dokonanie wyceny
szkody w terminie 7 dni. W tym przypadku nalezy sporzadzi¢ protokot
zniszczen.

Nie dopuszcza sie przebywania w bazie noclegowej Osrodka w godzinach
20:00-07:00 0s6b nie zameldowanych.

Osoby, ktore przyjechaty po godzinie 24:00 i spedzity noc na terenie Osrodka
traktuje sie, ze rozpoczety dobe dzien wczesnie;j.



Osoby niezameldowane, ktére przebywajq na terenie osrodka i w przeciggu
trzech godzin od przyjazdu nie dokonaty formalnosci meldunkowych
podlegajg dodatkowej optacie w wysokosci 50 zt.

W stosunku do 0s6b, wobec ktorych stwierdzi sie dtuzszy pobyt niz jedna doba
bez dokonania formalno$ci obowigzujacych w regulaminie stosuje sie kare
porzadkowa w wysokosci kosztow pobytu za trzy doby wstecz.

W przypadku rezygnacji z pobytu w trakcie jego realizacji OSrodek nie
dokonuje zwrotu optat za poniesione $wiadczenia.

3. Przepisy porzadkowe.

Zasady Regulaminu majq na celu ochrone praw wszystkich ludzi korzystajacych
z noclegow w Osrodku (dalej: Gosci) oraz pozostalych osob przebywajacych na
jego terenie. Niniejsze zasady okreslaja obowigzki Gosci, sposob ich zachowania
si¢ podczas pobytu oraz sposob korzystania z udostepnionych urzadzen
technicznych i sprzetu.

Cisza nocna obowigzuje od godz. 22:00 do 07:00 rano, z wyjatkiem
organizowanych imprez wcze$niej zapowiedzianych, ogtoszonych i
uzgodnionych z uwzglednieniem zachowania norm spotecznych. UWAGA!
Istnienie ciszy nocnej nie uprawnia do razacego zaktdcenia ciszy w godzinach
dziennych. Wypoczywajac nalezy pamietac o zasadach wspoétzycia spotecznego.
Zabrania sie zakldcania wypoczynku innym Gosciom poprzez nadmierne gto$ne
uzytkowanie radioodbiornikéw, TV, a takze rozméw i $piewow, ktore
wykraczajg poza ogdlnie przyjete normy wspotzycia spotecznego i utrudniatyby
innym Gosciom spokojny pobyt i wypoczynek.

Turysci, ktorzy zaktocajg spokédj uzywajac wulgarnych stéw, zachowujac sie
agresywnie i bedacy pod widocznym wptywem alkoholu lub §rodkéw
odurzajgcych moga by¢ usunieci z Osrodka bez prawa jakiegokolwiek zwrotu
poniesionych wczesniej optat i wszelkich odszkodowan.

Ustawa z dnia 22 maja 1971 r. Kodeks wykroczen Art. 51 paragraf 1 “Kto
krzykiem, hatasem, alarmem lub innym wybrykiem zaktdca spokoj, porzadek
publiczny, spoczynek nocny albo wywotuje zgorszenie w miejscu publicznym
podlega karze aresztu, ograniczenia wolnosci albo grzywny.” Kare grzywny
ustala sie na 3000 zt.

Osrodek moze odmoéwic przyjecia GosScia, ktory podczas poprzedniego pobytu
razaco naruszyt regulamin wyrzadzajac szkode w mieniu, Gosci lub szkode na
osobie GoScia, pracownika lub innych 0s6b przebywajgcych na terenie obiektu
lub w inny sposo6b zaktdcit spokojny pobyt Gosci lub funkcjonowania obiektu.
Dzieci do 18 roku zycia powinny znajdowac sie pod nadzorem rodzicéw lub
0sob, ktore sg za nie bezposrednio odpowiedzialne. Korzystanie ze sprzetu i
ustug na terenie Osrodka musi odbywac sie wytacznie w obecnosci
nadzorujacych ich dorostych. Za szkody wyrzadzone przez dzieci materialnie
odpowiadajg rodzice lub opiekunowie. Wtasciciel OSrodka nie ponosi
jakiejkolwiek odpowiedzialnos$ci za dzieci pozostajace bez opieki.



« W przypadku ps6w powinny by¢ one prowadzone na smyczy, a w niektérych
przypadkach powinny mie¢ zatozony kaganiec. Wtasciciel zwierzecia
przebywajgcego na terenie obiektu zobowigzany jest do sprzatania po nim
nieczystos$ci. Zabrania sie kompania zwierzat w sanitariatach. Zwierzeta
przebywajace na terenie Osrodka nie mogg przeszkadza¢ innym Gosciom
wypoczywajgcym na terenie obiektu. Za pozostawienie bez opieki na dtuzej niz
godzine i zaktdcania w ten sposéb pobytu innych Gosci grozi grzywna. Nie
wyrazamy zgody na pobyt zwierzat, ktérych wiasciciele nie przestrzegaja
powyzszych zasad.

 Zabrania sie palenia wyrobow tytoniowych w wszelkich pomieszczeniach
zamknietych, sanitariatach, miejscach zabaw dzieci i miejscach rekreacji.

 Na terenie O$rodka zabrania sie korzystania z otwartego ognia z wyjatkiem
rozpalania grilli na wegiel drzewny w dowolnym miejscu z zachowaniem norm
bezpieczenstwa i obyczajowych, zwracajagc uwage czy dym nie przeszkadza
sgsiadom a popiodt z grilla nalezy wyrzuca¢ do miejsca przeznaczenia jakim jest
ognisko. Ognisko rozpalamy tylko w miejscu do tego wyznaczonym i po
uprzednim uzgodnieniu tego faktu z obstugg Osrodka. Sprzedajemy drewno na
ognisko w kwocie 35 zt. Po zakoniczonym uzytkowaniu palenisko nalezy zalaé
wodg i ugasic. Resztki wyrzuci¢ do $mietnika. Osoba rozpalajgca grilla lub
ognisko ponosi petng odpowiedzialno$¢ za ewentualne zaprészenie ognia i
wszystkie wynikajace z tego tytutu koszty i straty.

 Ze wzgledu na lokalizacje Osrodka - wystgpienie wiatréw, burz, deszczéw z
powodu powalonych drzew i gatezi oraz przerwy w doptywie pradu sa
traktowane jako sytuacje wywotane dziataniem sily wyzszej i uszkodzenie
mienia nie mogg by¢ podstawa do jakichkolwiek roszczen, anulowania pobytu
lub ubiegania si¢ o zwrot kosztow.

 Zabrania sie oprdézniania toalet przyczep campingowych w miejscach do tego
niewyznaczonych, mycia pojazdéw oraz przyczep, wymiany oleju w
samochodach na terenie O$rodka.

« Na terenie Osrodka znajduje sie punkt sanitarny, w ktorym dostepna jest ciepta
i zimna woda. Dla Go$ci na zewnatrz znajduje si¢ zmywalnia naczyn, dlatego
prosimy o nie mycie naczyn w zlewach wewnatrz sanitariatéw i na zewnatrz
przy kranach z wodg pitng. W umywalkach woda jest dostepna bez ograniczen,
natomiast kabiny prysznicowe sg uruchamiane za pomocg monet. Sanitariaty
musz3 by¢ uzytkowane we wtasciwy sposoéb odpowiadajacy ich przeznaczeniu.
Goscie musza by¢ §wiadomi, ze sa to urzadzenia sanitarne, ktoére wspdlnie
uzytkuja wszyscy Goscie Osrodka. Bardzo prosimy o dbanie o czystos¢ i
porzadek sanitariatow.

 Przy parcelach jest bezposredni dostep do pradu, nowoczesne skrzynki
uruchamiane sg na monety. Korzystanie z dostepnych skrzynek elektrycznych
mozliwe jest za zgoda personelu. Podigczenie do pradu 16A (max 3000W).
Wymagany jest wlasny przedtuzacz.

« Prosimy o zaopatrzenie si¢ i uzywanie wylacznie urzadzen gazowych i
elektrycznych dostosowanych do warunkéw typowo campingowych, ktére
majga mniejsze zapotrzebowanie poboru mocy.



« Na terenie Osrodka obowigzuje segregacja odpadéw, gdzie znajduja sie
specjalnie oznaczone pojemniki. Ponadto Go$cie otrzymuja indywidualnie
worki stuzace do segregacji odpadow i wytacznie w nich mogg pozostawiaé
Smieci.

« Na terenie O$rodka zabrania sie prowadzenia wszelkiego handlu, dziatan
promocyjnych i reklamowych oraz organizacji imprez bez zgody kierownictwa
Osrodka.

Po zakonczeniu pobytu Goscie zobowigzani sa pozostawic po sobie tad i
porzadek w takim stanie jakim chcieliby je zastac.

Gos¢ oswiadcza i potwierdza podpisem iz zapoznat si¢ i akceptuje warunki
regulaminu Osrodka oraz zobowigzuje si¢ do ich przestrzegania.

Data i czytelny podpis



4. Wytyczne stacjonarnej przyczepy campingowej.

Z chwilg przekazania kluczy do przyczepy zameldowany Gos¢ staje sie osoba
materialnie odpowiedzialng za przyczepe i przedmioty oddane do jego uzytkowania.

1. Zaraz po wejSciu prosimy o sprawdzenie faktycznego stanu wyposazenia.

W przypadku stwierdzenia usterek fakt ten nalezy zglosi¢ personelowi Osrodka
w ciggu pierwszej godziny pobytu. Za wszelkie zauwazone i niezgloszone braki
i usterki w wyposazeniu odpowiada aktualny najemca przyczepy. Koszty
zniszczenia lub zabrudzenia przedmiotéw, za ktére odpowiedzialnosé
finansowq ponosi wynajmujacy.

e Poszewka na kotdre 110 zt.

» Poszewka na poduszke 25 zi.

e PrzeScieradto 75 zt.

» Recznik maty 35 zt.

e Recznik duzy 55 zt.

» Kotdra 200 zt.

e Poduszka 150 zt.

» Pranie tapicerki 350 zt.

¢ Zgubienie lub zniszczenie klucza 150 zt lub dorobienie go na wtasny koszt.
e Za ztamanie klucza w zamku koszt ponosi najemca.

2. Prosimy o zachowanie szczegolnej starannos$ci zwigzanej z zamykaniem
okien i drzwi momencie opuszczania przyczepy.

3. W przyczepie zabrania sie w szczegélnoSci:

 Palenia tytoniu — ozonizacja wnetrza z dymu tytoniowego wynosi 500 zt i jest
pokrywana przez najemce.

« Wynoszenia z przyczepy przedmiotow stanowiacych jej wyposazenie (koce,
reczniki, posciel).

« Pozostawienie bez nadzoréw wiaczonych przewodoéw i wigczonych urzadzen
elektrycznych i gazowych.

« Uzywanie otwartego ognia np. zapalone swiece.

Data i czytelny podpis



